
『従欝員の自の色がー瞬で嚢わる!J マネジメントの具体篇~
採用したばかりの頃はやる気満々だった従業員が、数ヶ月後にはや

る気を失い惰性で働くようになり、その数ヶ月後には退職してしま

う。何度従業員の補充をしても結果はいつも同じ。これは、会社の

経営者、マネジャーからよく聞く現場の生の声です。

岡本講師がセブンイレブンを経営されていた頃、採用した従業員が

やる気を失い、次々に辞めてしまったため、現状からなんとか抜け

出そうと届内改革に取り組まれた結果、従業員が自ら考え、動く人

材として生まれ変わり、その定着率も地区平均の4倍を実現。

居内改革を行う中で気づいたのが、 『人のやる気のスイッチは、他

人が入れることはできないj r周りがどれだけ激を飛ばしても、自

らスイッチを入れなければやる気にならなし¥jということ。

同じように従業員のモチベーションが上がらないと嘆き、悩み続け

ている方々のために従業員が自らやる気のスイッチを入れようと思

うためには『どういう職場環境を作るべきか?j rどう関わりを持

つべきか?j、マネジメントのやり方、そしてコミュ二ケーション

の取り方について学んでいただきます。

この機会に是非ご聴講くださいますようご案内します。

15:00 
1 5 : 1 5--1 5 : 45 
16:00--18:00 
1 8 : 1 5--20 : 00 

場 所:酉の雄常盤
山口市湯田温泉4丁目 6-4
TEL 083-922-0091 
ホームページ http://www.rトtokiwa.co.jp/

受講料:無 料 ※ビジネス交流懇親会に参加の方は

6，500円パ人を下記口座にお振り込み下さい。

【振込先】西京銀行山口支眉(昔)0302660 
山口県申小企業団体申央会青年部

申込方法:申込書に必要事項を記載の上、 3月12固までに

お申し込み下さい。

ます 象:経営者、後継者、管理職など
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講演のポイント l 
1従業員のや胡@スイッチはいつAd?

(1 )なぜ、従業員のやる気はすぐに下がるのか?

(2)やる気を失う瞬間を見逃していないか?

(3)やる気のスイッチをONfこする3つのポイント

2や読が10個ふくらむ
コミョ=ケージョンの具体策
(1 )やる気が上がる“5つ"のチャンスを活かしきる
(2)やる気がずっと持続する会話技法をマスターする
(3)やる気がどんどん溢れ出す魔法の言葉を探し出す

3や揚が10借ふくらむマネジメジトの具体傭
(1 )伸び悩み従業員をいきなりジャンプアップさせる具体策
(2)慣れ、だれ、崩れを瞬時に解消する具体策
(3)利益とやる気が同時に上がる社内キャンペーンの具体事例

4や窃満々スタッフを率時リーダーが
使ラ冨葉とよく取d行動
(1) rこの人から褒められたいJと思われるリーダーになろう
(2)従業員を惹きつけワクワクする話をしよう
(3)リーダー自らが従業員のロールモデルになろう

岡本 文宏(おかもとふみひろ)

メンタルチャージISC研究所代表

1966年神戸生まれ

1990年~婦人服専門屈の全国チェーンの本部|こ7年間勤務
1998年~セフンイレフン独立開業7年間経曽
2005年~メンタルチャージISC研究所開業、現在に至る

著書: rもう人で悩みたくない !J吉長のための採る・育てる技術J日本実業
出版社雑誌記事執筆月刊『商業界』・月刊『美容の経曽プラン』などへ寄稿。

日本初の商屈主専門ビジネスコーチ。スタッフに“任せて"業績を“上げる"
実臨法を教える専門家。届舗経営者、マネジャーとして14年間、その最前

線に身を置き手に入れたリソースを活用し、小さな会社の社長、白舗経曽者

にスタッフが自ら考え動くようになるための人材マネジメント・採用・育成
ノウハウを提供している。

山口県自動車車体整備協同組合青年部
組合員企業の後継者等で構成。研修会などの実施や

facebook等のITを活用した情報発信に取り組む。

株式会社井上商唐
小さな企業がおEいの長所を出し合い、 1社ではでき
ないことをやろうと「クオリティープロジェクトjを

立ち上げる。地元の醤油蔵とコラポで「ミニチコアし
ょうゆセットJを作るなど今後の展開が期待される。

主催:山口県中小企業団体申央会/山口県中小企業団体申央会青年部
山口市中央四丁目5-1 6 TEL 083-922・2606 FAX 083-925-1860 

次世代育鴎研修会申込書・........................................
(FAX返信兼用:【)83-925-1 860)・FAXでお申し込みの場合は切らずに送信して下さい。

酉の雄常盤案内図
組合・会社名

所在地

TEL ( ) - FAX ( ) 

受講者名①

役職名 (研修会・ビジネス交流懇親会)

受講者名②

役職名 (研修会・ビジネス交流懇親会)

※参加されるものをOで囲んで下さい。

-山口大挙

JR山口線湯田温泉駅より徒歩で10分


